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一.监考管理员基本操作
[bookmark: _Toc24993]考试前
请监考老师先登录学校网络教学平台后台，操作方法如下：
1. 打开网址http://gzpyp.fanya.chaoxing.com/portal
2. 拉到最下方的点击【后台管理】按钮
[image: ] 

3. 输入管理员手机号码和验证码登录。
[bookmark: _Toc13382][image: ]


考试过程
Q1:若学生忘记密码，请老师帮忙为学生重置密码，操作如下：
在管理后台【用户管理】→【学生】，输入学生学号后点击【筛选】
确认学生姓名等信息后点击右方的【重置密码】。
[image: ]
Q2:若学生有异常行为需要确定行政班级，操作如下：
在管理后台【用户管理】→【学生】，输入学生学号后点击【筛选】即可查看到学生姓名、院系、专业、班级等信息。
[image: 1685089135139]
Q3:若题目出现问题，请先进行记录，等到考试结束后再进行处理。
学生提交试卷操作：学生完成答题后，点击【交卷】即可。交卷以后可以查看自己的得分。
Q4:因不可抗因素需要重考
若因其他硬软件问题学生需要重新进行考试的话，请老师按照以下步骤操作打回，让学生重新考试：
1. 在管理后台点击【用户管理】→【教师】，输入“2025秋季（集中考试）”搜索账号，筛选账号后点击登录
[image: ]
2. 登录后，在“课程”搜索对应课程进入
[image: ]
3. 在课程空间当中点击左侧的【考试】，点击【批阅】
[image: ]
4. 如下图所示，输入学生学号后可以点击【打回】，把试卷打回给学生重新考试。
[image: ]

Q4:若有其他问题请记录下学生的学号、姓名、手机号码及课程信息。
[bookmark: _Toc5041]二.监考
在管理后台【用户管理】→【教师】，输入“2025秋季（集中考试）”搜索账号登录，登录后找到对应课程进入，点击导航栏的“考试”，对课程已发布考试进行在线监考。
[bookmark: _GoBack][image: ]
1. 选择对应班级，点击“监考”。
[image: ]
进入监考界面，查看所有考生考试信息，包括进入时间、IP、地区、考试方式、人脸识别情况、切屏次数、切屏总时长等。
[image: 1685089613110]
· 点击详情，查看该学生考试过程。
[image: ]
可以查看考生的考试记录，包括答题记录、抓拍记录、切屏记录、进入考试人脸识别匹配度。

· 同时可以刷新考试实时状况，
[image: 1685089922765]
· 并且根据学生违规情况对学生进行提醒。
[image: 1685090023858]

学生会收到提醒。
[image: ]
· 也可以根据学生违规情况对学生进行强制收卷（考试必须在考试进行中）。
[image: 1685090154521]
· 点击抓拍监控，可以查看所有学生在考试过程中抓拍的镜头。
[image: 1685090215519]
可以根据抓拍情况，查看详情、提醒考生。
[image: 1685090248800]
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